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Abstract

This study aims to highlight the impact of awareness programs on enhancing Islamic financial
literacy among the clients of the Agricultural and Rural Development Bank by establishing a
theoretical framework for Islamic financial knowledge and linking it to the practical experience of
the Tebessa 488 branch. The study adopts a descriptive and analytical approach through a
questionnaire designed for a sample of clients to assess the effectiveness of these programs and their
influence on different customer segments. The analysis was further supported by tracking the
development in the number of Islamic banking clients in recent years, allowing for a connection
between theoretical findings and real-world changes observed at the branch under study. Appropriate
statistical methods were used through SPSS software to analyze and interpret the results scientifically.
The findings showed that the bank’s awareness programs significantly contribute to raising clients’
financial awareness and enable them to better understand Islamic financial products, thus helping
them make financial decisions aligned with Sharia principles. The study also found that these
programs enhance clients’ trust in Islamic banking and increase demand for it, as reflected in the
continuous growth in the number of clients year after year. Therefore, it can be concluded that the
Agricultural and Rural Development Bank — Tebessa 488 branch — is achieving positive results in
promoting Islamic banking awareness, which calls for the continued and systematic development of
these efforts to ensure financial inclusion that aligns with Islamic principles.

Keywords: awareness programs, financial literacy, financial inclusion, Islamic banking.
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SPSSJI gz cla sia 1(04)ad; alad

duaddd &
Gwiadl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
B 14 46.7 46.7 46.7
Valide 4 16 53.3 53.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i (e 25 A 2 6.7 6.7 6.7
= 25 ) 40 4 18 60.0 60.0 66.7
Valide (=41 M 55 4. 8 26.7 26.7 93.3
S1 e 55 A 2 6.7 6.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
Jasall (alal)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
@5 5l Jil 7 23.3 23.3 23.3
8aled Apmalas (bl 5l sila) 19 63.3 63.3 86.7
Valide )
Gl 3 Ule (5l piiuale o 5550) 4 13.3 13.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
Aigal)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
el s 12 40.0 40.0 40.0
Jac
13 43.3 43.3 83.3
Valide B~
s Al 5 16.7 16.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
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Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 30 100.0
Observations  Exclus? 0 .0
Total 30 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.974 20

4o 5l gal s 1d oY) Ugaall Elaigus W Jalea

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 30 100.0
Observations  Exclus? 0 .0
Total 30 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.915 10

Loadlay) Alad) 48 pal) o ALY ) gaall FL g S W Jalaa

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 30 100.0
Observations  Exclus? 0 .0
Total 30 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.976 10
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Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

1

30
537"
.002
30
.611™
.000
30
.632™
.000
30
.835"
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30
.765™
.000
30
.680™
.000
30
916"
.000
30
.780™
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30
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30
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sl Sl Corrélation de Pearson 1
Sig. (bilatérale)
N 30
Allia agh 4 yra 5 LS 4l cilaiiadll 43N [ Corrélation de Pearson 917"
Al A Lgey Sl Sig. (bilatérale) .000
N 30
8 s & Sl a3y S e Corrélation de Pearson 957"
=5 Aelly clatidly Al 43y il | Sig. (bilatérale) .000
N 30
Allia agd aaY 2ol @ m )l 5 5kl s clatidl | Corrélation de Pearson .935™
Al dpeday) dualal) iy Sig. (bilatérale) .000
N 30
@l 5 A8 Gsall (A il e J8 Corrélation de Pearson 961"
sy latial ALl Al dals 4 Sig. (bilatérale) .000
N 30
Aia Jaadi o o520 (& i) cladie Corrélation de Pearson .710™
Alle Aol il i1 e cilatiall 5 AY) [ Sig. (bilatérale) .000
Ll N 30
Alee Ao gl AN 8 Ly e e Corrélation de Pearson .931”
O3 O i Ol 4S5 A sl Sig. (bilatérale) .000
Alall 43l N 30
A 33l ) A agd 55 ) seanl) JS3 1 Corrélation de Pearson .953"
dSs gana Olrall ALl 4yl Aadidll | Sig. (bilatérale) .000
Oe sl N 30
i ehs 8 J8) L e 8 llea | Corrélation de Pearson .960"
& elbdll Al A3y Sig. (bilatérale) .000
N 30
eoadd clatiall llall Lpadlay) 8 el Corrélation de Pearson .952"
A0 Ao il e clgad) dpans NI Sig. (bilatérale) .000
N 30
Alia Alalia e G Gn cladidl AW | Corrélation de Pearson 790"
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caelu de gl S A6 L dlidl b
a3 Sl g0 Aals ) gz il
Sl oY) il JSI i

N valide (listwise)

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

3.40

3.50

3.00

3.97

3.90

4.17

4.00

2.43

3.90

4.03

.932

.861

.983

1.033

1.029

.874

.871

.898

1.029

.809
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L) Adlall 48 aall o AU ) gaal

Statistiques descriptives

N

Moyenne

Ecart type

llia agh 4 yea 5 S aaly claiiall
Aallall Aaadluy) il Ly clil)

30

3.13

.819

i s b el LSl S
Ce o ey cilaiially 4Ll
Tl il

30

3.83

1.053

Gllia agh aaY 2o B M 5 i 5
claiaall Alall Laadlay) Lalal)
<Ly

30

3.43

1.006

S5 il b el e U3
s g g ilatiial) dllal) 3.}41.&31\

La\.i‘t.}

30

3.57

1.073

Alia Juali o g3l 4 sl
ilatio dle Lpadd all ST
ilatiall (5 ,AY Al

30

3.37

.765

Llee de gl A A8 Ly & e i
O Oe i llea 4S5 8
Cilatiall Ll Ladlay)

30

3.63

.890

i 335 b ped o 55 el
3% JS.\ @\u: O alaall A:JLQ”
el Aasial) (e o i

30

2.97

.964

Ala sk b O il e b
Gl b bl 3L LY

30

3.70

.952

aat Clatiall L) dpdluy)
i) 240 dge ) e el

e )

30

3.00

.947

Allia Alalia e el 3l op clatiall
ALl Aoy all o il (5 ,3Y)

30

2.83

.834

N valide (listwise)

30
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Gl

lpa) ) jall & jaal) cildl ad) g cilla giall s

Statistigues descriptives

N

Moyenne

Ecart type

Gy

N valide (listwise)

30
30

3.4883

.76380

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
osaal_dsY 30 3.6300 70474
Dzl 30 3.3467 .84964
N valide (listwise) 30

Test de Kolmogorov-Smirnov a un échantillon

JJ\AA” %JQS.AM Q@b&l\!b Ql.h.ujld\ ‘;‘LA;\

bl) sl sl

Sea¥l [ sl I [l

N 30 30 30

Moyenne 3.4883 3.6300 3.3467
Parameétres normauxP

Ecart-type .76380 70474 .84964

Absolue 150 .106 .158
Différences les plus N

Positive .066 .084 .105
extrémes

Négative -.150- -.106- -.158-
Z de Kolmogorov-Smirnov .824 .582 .867
Signification asymptotique (bilatérale) .505 .887 .439

a. La distribution a tester est gaussienne.

b. Calculée a partir des données.
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Variables introduites/supprimées?

Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 ssaall J31P Entrée

a. Variable dépendante : Jsll_ Ul

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

a3l Ll il

sl g il -

Mod R R- R-deux Erreur Changement dans les statistiques
ele deux ajusté standard
de Variation | Variation | ddil ddi2 Sig.
lestimatio de R-deux deF Variation
n de F
1 .9312| .867 .862 .31540 .867 | 182.446 1 28 .000
a. Valeurs prédites : (constantes), sl JsY
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés

Régression 18.149 1 18.149 182.446 .00QP
1 Résidu 2.785 28 .099

Total 20.935 29
a. Variable dépendante : Js~ll_ S8
b. Valeurs prédites : (constantes), Jssall JsY

Coefficients?
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta

(Constante) -.728- .307 -2.371- .025

! el JsY) 1.123 .083 931 13.507 .000

a. Variable dépendante : _s~ll_ S8
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nad 3l Gyl & yeidd Anova Jele

ANOVA a1 facteur
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés

Inter-groupes 3.633 17 .214 .669 .782
einll Intra-groupes 3.833 12 .319

Total 7.467 29

Inter-groupes 8.583 17 .505 .996 515
ol Intra-groupes 6.083 12 .507

Total 14.667 29

Inter-groupes 7.867 17 463 1.960 .120
dasdl L1l Intra-groupes 2.833 12 .236

Total 10.700 29

Inter-groupes 8.950 17 .526 .985 .524
Aigall Intra-groupes 6.417 12 .535

Total 15.367 29
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G WEAIT-TEST
Statistiques sur échantillon unique
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
sl JsY) 30 3.6300 70474 .12867
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
sl JsY 4.896 29 .000 .63000 .3668 .8932
Statistiques sur échantillon unique
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
sl S 30 3.3467 .84964 15512
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure

sl S8 2.235 29 .033 .34667 .0294 .6639
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